TALLER COMMUNITY MANAGER

FECHA: sdbado, 9 de noviembre
HORARIO: 92.00 A 14.30 horas. Descanso 15 minutos

Temario:

El curso tiene un enfoque desde el punto de vista del trabajo que
desarrolla un community manager en sus funciones diarias en cada red:

- Técnicas de medida de resultados

- Cobmo conseguir el alcance deseado

- Conectar con el publico objetivo

- Planificar los contenidos

- Disenar la publicidad y anuncios

- Conocer la gestion interna de cada red para planificar nuestra
estrategia de contenidos en cada una.

1 parte (1hora)

Entorno global de 1.0 al 4.0

Competencias y funciones de un community manager
Imagen de marca y marketing digital

Como suman las redes sociales en nuestra estrategia de
comunicaciéon/ Técnicas

Ejemplos y ejercicios

2 parte: (3 horas)

o Redes sociales: Como conseguir nuestro objetivo en cada
red, en funcidon de la gestion interna de cada una de ellas.

v Facebook
v Instagram
v’ Twitter
v' Linkedin
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Gestion del contenido

Publicidad, anuncios

Pardmetros de medida

Protocolo de respuestas

Como gestionar una crisis en las redes sociales
Ejemplos y ejercicios

Buenas y malas prdcticas

O 0O 0O O O O O

3 parte: (1 horq)

o Planificacion y programacion de contenidos
o Pardmetros para medir resultados y reputacion on-line

ORGANIZA: PATROCINA:
& ASOCIACION o
PERIODISTAS gJeOBIERNO
CANTABRIA Y CANTABRIA




